allegato 14

Morel Piergiovanni

Da: Andrea Prati <aprati@ail.ch>

Inviato: mercoledi, 26 ottobre 2022 16:15

A: Avvocato Gianluigi Della Santa

Cc: 'Angelo Bernasconi’; Consuelo Spand; pg- morel@tlcmo com

Oggetto: Protocollo decisionale dell'incontro del 24.08.2022 e presa di posizione AlL del 26.10.2022
Allegati: R: Protocollo decisionale dell'incontro del 24.08.2022 (28.5 KB); 20221026_ing Morel_evasione.pdf

Buonasera avvocato.

Le allego il protocollo dell’incontro completato con la nostra presa di posizione.
Cordiali saluti.

Andrea Prati

Andrea Prati
CEO
058 470 77 53

Da: Andrea Prati

Inviato: venerdi, 21 ottobre 2022 17:43

A: 'Avvocato Gianluigi Della Santa' <avvocato@studiodellasanta.ch>

Cc: 'Angelo Bernasconi' <bernasconi_a@icloud.com>; Consuelo Spano <cspano@ail.ch>; pg-morel@ticino.com
Oggetto: R: Protocollo decisionale dell'incontro del 24.08.2022

Buonasera avvocato

A causa di miei impegni su altre pratiche, la riposta alle criticita riscontrate in occasione dell’incontro potra esservi
inoltrata unicamente nella prima meta della prossima settimana. Me ne dispiaccio e mi scuso del ritardo, di cui
assumo la completa responsabilita.

Un saluto cordiale.

Andrea Prati

Andrea Prati
Presidente della Direzione generale
Td ih;uo ()§8 170 77 53

Larlichiali iz

Aziende Industriali di Lugano (AIL) SA
Casella postale, 6901 Lugano

Centro Operativo:

Via Industria 2, 6933 Muzzano

Tel 058 470 78 11

www.ail.ch, info@ail.ch

000

Da: Avvocato Gianluigi Della Santa <avvocato@studiodellasanta.ch>

Inviato: lunedi, 17 ottobre 2022 13:02

A: Andrea Prati <aprati@ail.ch> .

Cc: 'Angelo Bernasconi' <bernasconi_a@icloud.com>; Consuelo Spano <cspano@ail.ch>; pg-morel@ticino.com
Oggetto: R: Protocollo decisionale dell'incontro del 24.08.2022

L

=

Non si ricevono spesso messaggi di posta elettronica da avvocato@studiodellasanta.ch. Informazioni sul perché &
_ importante
Buongiorno ;
Richiamato il verbale del 24 agosto scorso, rilevo che il termine di consegna concordato € scaduto infruttuosamente.
Mi permetto pertanto di sollecitare cortesemente |'evasione degli impegni. Grazie.
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@ Le componenti che concorrono alla stima del consumo sono tre: 1) un

valore di banda, che considera la produzione di acqua calda sanitaria
durante la durata dellintero anno; 2) una temperatura ambientale di soglia
minima, sotto la quale si pud ragionevolmente presumere che avvenga
I'accensione (eventualmente automatica) delle caldaie; 3) la temperatura
ambientale effettiva in °C misurata a Lugano, presa dai dati meteo ufficiali.

Per tutti i vettori, le stime vengono utilizzate per dedurre un volume di
consumo a una determinata data, che normalmente coincide con la fine di un
anno civile o un giorno a partire dal quale viene applicato un cambio di tariffa.
Per il conguaglio annuale fa invece sempre stato una lettura effettiva (sempre
che sia possibile effettuarla a dipendenza della presenza del titolare
dell'allacciamento; la prassi ci dice comunque che i’casi di mancata lettura
sono pochi).

- Prevediamo di allestire una breve informativa e di metterla a disposizione sul

nostro sito internet.

- Nel periodo interessato dalla pandemia da covid-19, durante il quale i nostri

Chiedono inoltre di esplicitare la procedura che ¢ stata adottata | AlL

per la determinazione delle stime di consumo nel periodo 30.09.2022  letturisti non hanno potuto rilevare i valori in loco viste le disposizioni
interessato dalla pandemia da covid-19. sanitarie in vigore, & stato applicata la stessa metodologia.

A titolo informativo, l'ing Morel e l'avv. Della Santa chiedono di Il consuntivo dell'anno 2021 riporta un ricavo di CHF 6'791'168.60.
conoscere l'importo incassato annualmente dalla Citta di Lugano

per le canalizzazioni.

Il valore & contenuto nel consuntivo annuale della Citta di AlL

Lugano. Per quanto riguarda 'anno 2021, verra cercato e 30.09.2022 :

comunicato dall Azienda ai richiedenti.

Per quanto riguarda la misurazione errata del contatore

dell'elettricita, risulta una fatturazione in difetto stimata in CHF
130.50. Trattandosi di spettanze di periodi contabili precedenti,
AlL rinuncia all'incasso dellimporto, dando libera facolta all'ing.
Morel di destinarlo a un'istituzione di beneficienza di sua scelta.

' Ne prendiamo atto.
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